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Szanowni Panstwo,

Mam przyjemnos¢ zaprezentowac Panstwu wyniki badania LaunchIT 2008.
Projekt miat nowatorski charakter i trudno byto robic jakies zatozenia
dotyczqce jego popularnosci, skali udziatu w nim polskich przedsiebiorcow
internetowych. Dlatego bardzo mitqg niespodziankq byty dla nas
zaangazowanie w promocje projektu srodowisk zwiqgzanych z e-biznesem
oraz liczba odpowiedzi, ktdore udato sie nam zebrac. Bardzo dziekujemy
wszystkim uczestnikom badania oraz partnerom, bez pomocy ktorych
projekt nie powiddtby sie.

Wyniki badania sq dos¢ jednoznaczne - branza e-biznesu jeszcze w
przededniu swiatowego kryzysu (badanie byto realizowane w pazdzierniku i
listopadzie ub. r.) kipiata od optymizmu. Powstawato mnoéstwo pomystow na
nowe firmy, przedsiebiorcy nie widzieli duzych problemow ze zdobyciem
kapitatu na rozwoj, a wszyscy czekali na globalny sukces ktoregos z polskich
start-upow. Mam nadzieje, ze mimo nowej sytuacji w ktorej postawit nas
kryzys, rozpoczynajqcy sie rok spetni cho¢ czes¢ naszych wspolnych
oczekiwan.

Tomasz Wozniak
Cztonek Zarzadu Business Angel Seedfund
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1. LaunchIT: cel i przebieg projektu

Celem projektu LaunchIT 2008 byto poznanie opinii na temat warunkdéw
startu wtasnej firmy osob zajmujacych sie e-biznesem lub zainteresowanych
prowadzeniem go. Badanie byto tez zorganizowane, aby poznac opinie na
temat motywacji przedsiebiorcow internetowych, ich zdanie na temat
dostepnych mozliwosci finansowania, obaw i nadziei. Organizatorem
badania jest Business Angel Seedfund (www.seedfund.pl) - zalazkowy
fundusz aniotow biznesu inwestujacy w firmy z branz IT/biotechnologii we
wczesnej fazie rozwojowej.

Do udziatu w LaunchIT, z pomoca partneréw projektu byt zapraszany kazdy,
kto interesuje sie e-biznesem. Uczestnikami badania mogty by¢ zaréwno
osoby, ktore dopiero mysla o wtasnej firmie internetowej jak i te, ktore juz
prowadza wtasne przedsiebiorstwo w Sieci.

Badanie byto realizowane w pazdzierniku i w listopadzie 2008 r. w formie
ankiety internetowej dostepnej pod adresem launchit.seedfund.pl. tacznie
wzieto w nim udziat 749 osob. Zaproszenia do wypetniania ankiety byty
kierowane do przedsiebiorcow branzy internetowej we wspotpracy z
partnerami projektu: portalami Wirtualna Polska, Bankier.pl, Goldeline.pl,
Startups.pl, Wirtualne Media, Dziennikiem Internautow, Universum,
NClInfo.pl, organizatorami Barcamp.pl i Innowatorium oraz blogami Mediafun,
Antyweb i Netto.
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2. Uczestnicy badania

W badaniu wzieto udziat 749 osob zwigzanych z e-biznesem. Swéj zwiazek z
branzg internetowa respondenci okreslali wskazujac na poczatku jeden z
czterech proponowanych poziomow.

Wykres 1: Uczestnicy badania

O Autor pomystu na e-biznes (39%)

O Tworca prototypu (27%)

O Tworca e-biznesu we wczesnej fazie (21%)

B Tworca dojrzatego e-biznesu (13%)

Najwiecej respondentow to tworcy projektow E-biznes to branza, w ktorej start

we wczesnej fazie - prototypowej (27%) lub nie wymaga wielkich pienigdzy.
wykonujacy pierwsze kroki rozwojowe (21%).  Jednoczesnie przyciqga on osoby o
L . dziat ob todci broby to 48% duzej wiedzy na temat nowych
acznie udziat obu grup w catosci proby to 48%.  technologii, mysiace w
Pierwsza grupa objeta osoby, ktore nowoczesny sposéb o
uruchamiaja wtasnie wtasny projekt, sa na Pf?‘;‘gs’gbc;or, CZ,OZC': ale gez .

. . / . wielKic oswiadczen 1 pogatego
eifap]e plerwszych l:'.eStOW’ prgygotoyvyqu!a zaplecza. Mysle, ze struktura
biznesowej strategii. Do drugiej zaliczali sie grupy uczestnikow badania dos¢
przedsiebiorcy, ktorzy sa juz na etapie dobrze odzwierciedla strukture
pozyskiwania pierwszych klientow i l‘)‘,’;‘rﬁ‘; o odowiska zwiqzanego z e-
przychodow.

Tomasz Wozniak,
cztonek zarzqdu Business Angel Seedfund

Druga pod wzgledem liczebnosci (39%) czesc uczestnikow stanowity osoby
planujace zatozy¢ swoj wtasny e-biznes, ale nie majacy jeszcze zadnych
osiagniec na tym polu. Do tej grupy zaliczono autorow pomystow na
internetowe firmy, obserwatorow e-biznesowej sceny.

Stosunkowo najmniej byto wsrod uczestnikdéw badania doswiadczonych

przedsiebiorcow, tworcow petnosprawnego, samofinansujacego sie biznesu.
Ich udziat w catosci préby to 13%.
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3. E-biznes: motywacje

Jedno z pierwszych pytan, na ktore
odpowiadali uczestnicy badania dotyczyto ich
motywacji do zajmowania sie e-biznesem.
Okazato sie, ze dla wiekszosci biznes w
Internecie to przede wszystkim pasja. Tylko
waskie grono respondentow (16%)
zadeklarowato, ze traktuja e-biznes bez
emocji, jako obszar swojej dziatalnosci
zawodowej. Zdecydowana wiekszos¢ (77%)
uwaza, ze e-biznes to ,,pasjonujaca dziedzina,
ktora przy okazji moze przynosi¢ zyski”.

Wykres 2: Motywacje do zajmowania sie e-biznesem

Tworcy internetowych firm to
czesto pasjonaci, ktérzy najpierw
myslq o projekcie w kategoriach
»fascynujqcego wyzwania”, a
dopiero pézniej w kategoriach
biznesowych. Potqgczenie
pomystowosci, osobistej pasji i
umiejetnosci to mieszanka
wybuchowa. Wtasnie z niej
powstajq najcenniejsze projekty.

Michat Olszewski,
cztonek zarzqdu Business Angel Seedfund

PYTANIE: Jak okreslitbys swoje motywacje do zajmowania sie e-biznesem?

16% Zysk
Robie

to tylko

dla zysku

7% E-biznes
to moje hobby

77% Pasjonujaca
dziedzina, ktora

przy okazji moze przynosi
zyski

Entuzjazm tworcow firm internetowych jest zauwazalnie nizszy w grupie
osob deklarujacych, ze prowadza juz w petni sprawny biznes. W tej grupie
25% uczestnikow badania méwi o ,,zysku” nie wskazujac jednoczesnie
emocjonalnego stosunku do branzy, osobistego zainteresowania. Grono
,hobbystéw” kurczy sie w tej grupie to zaledwie 2%. Mimo tego wiekszos¢
doswiadczonych przedsiebiorcow (73%) nadal jest dodatkowo motywowana

pasja.
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4. Finansowanie: optymizm i zrodta

Internetowi przedsiebio-rcy‘ nie widzq.duiyc'h Przedsiebiorcy doskonale
problemow w pozyskaniu finansowania swoich rozumiejq réznice dzielgce

projektow. Zdecydowana wiekszosc¢ z nich L",StVtUCJ;’ "”Wf,st“{')‘%ce W mi_"dy,
0 . . . s J 7. 1Znes od aniotow piznesu. swoje
(57%) uwaza, ze pozyskanie srodkOw na rozwoj . ickry najbardziej cheieliby
wtasnej firmy nie jest moze tatwe, ale rozwija¢ z doswiadczonymi
mozliwe. Kolejne 5% uwaza wrecz, ze przedsiebiorcami, ktorzy

rozumiejqc ich pasje sq w stanie

znalezienie zrodta finansowania jest tatwe. Co o Uz
wesprzec ich swojg wiedzq.

ciekawe, optymizm przedsiebiorcow wzrasta
wraz z ]Ch biznesowym dOéWiadczeniem. W Michat Olszewski, Business Angel Seedfund
grupie osob, ktore deklaruja, ze sa tworcami
rozwinietych firm, az 19% twierdzi, ze znalezienie pieniedzy na wtasny
pomyst jest tatwe, a kolejne 56% - ze mozliwe bez wiekszych probleméw.
Tylko 15% z nich jest zdania, ze to bardzo trudne.

Najwiekszymi optymistami sg osoby, ktore maja juz jakies doswiadczenia z
funduszami inwestycyjnymi. Wsrod nich tacznie az 77% osob uwaza, ze
pozyskanie pieniedzy na start biznesu w Internecie jest tatwe (8%) lub
przynajmniej nie jest zwigzane z olbrzymimi problemami (69%).

Wykres 3: Opinia na temat mozliwosci pozyskania srodkow na innowacyjny biznes

PYTANIE: Jak myslisz, czy w Polsce tatwo jest pozyskac
finansowanie dla innowacyjnego przedsiewziecia?

13% Nie wiem 5% Tak, tatwo

25% Nie, to
trudne

57% Nie, ale
to mozliwe

Zdaniem przedsiebiorcow branzy internetowej zdecydowanie najlepsze
zrodto finansowania innowacyjnego biznesu internetowego to wsparcie
Aniotoéw Biznesu oraz wsparcie ze strony funduszy UE. Wsrod rzadziej
wskazywanych znalazty sie fundusze typu Venture Capital, prywatne
pozyczki. Niewielu tworcow mtodych firm mysli za to o kredycie bankowym.
Wsrod preferowanych zrodet finansowania umiescit je zaledwie co piaty
badany.
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Wykres 4: Najbardziej preferowane zrodta finansowania nowego projektu

PYTANIE: Jakie rozwiazanie rozwazatbys szukajac
finansowania dla realizacji nowego przedsigbiorstwa?
59%

Anioty biznesu

Fundusze UE

58%

Fundusze Venture Capital

Pozyczka prywatna

Wsparcie ze strony innych
organizacji (np. funduszy mikro)

21%

Kredyt bankowy

T T T T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

5. Zrodta niepowodzen, obawy

Zdaniem przedsiebiorcow branzy internetowej, jesli tworcy innowacyjnego
pomystu nie znajduja zrodta finansowania jego realizacji, wina lezy przede
wszystkim po ich stronie. Zapytani o przyczyny braku zainteresowania
inwestorow dobrym pomystem na biznes, uczestnicy badania najczesciej
wymieniaja btedy popetniane przez pomystodawcow.

Wykres 5: Ocena zrodet niepowodzenia rozméw z inwestorami
PYTANIE: Co jest wg Ciebie najwazniejsza przyczyna,

ktora sprawia, ze swietny pomyst
i zespot nie sa w stanie pozyskac finansowania?

54%

Nieumiejetnos¢
"sprzedania" pomystu

Ze przygotowany
biznesplan

Zbytni optymizm
pomystodawcéw dot.
przychodéw, sprzedazy

Niezrozumienie idei przez
inwestora

Zbytnia ostrozno$¢
inwestoréw

T T T T T 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Najbardziej surowi w ocenach pomystodawcéw szukajacych finansowania
swoich projektow sa doswiadczeni przedsiebiorcy. W tej grupie uczestnikow
badania 64% wskazuje ,,brak umiejetnosci prezentacji i sprzedania” pomystu,
46% - zle przygotowany biznesplan, a 34% - zty plan promocji, marketingu.

Wykres 6: Ocena zagrozen dla inwestobiorcy

PYTANIE: Jakie widzisz realne zagrozenia zwiazane z
nawigzaniem wspotpracy z inwestorem?

52%

Niekorzystne klauzule
_— 51%

Dominacja
Niezrozumienie

Zanizenie udziatéw

Kradziez pomystu

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Rozpoczynajac rozmowe z inwestorem, poczatkujacy przedsiebiorcy sa petni
obaw. Wielu z nich boi sie asymetrii w stosunkach z inwestorem
kapitatowym, tego, ze wykorzysta w nieuczciwy sposob swoja przewage
negocjacyjna. Najwazniejsza jest strach przed niekorzystnymi klauzulami
(52% wskazan wsrod najwazniejszych obaw). Tworcy internetowych firm boja
sie forsowania w umowach inwestycyjnych zapisow, ktore potem okazg sie
dla nich bardzo niekorzystne. Prawie rownie wazny (51%) jest tez strach
przed dominacja inwestora i jego wptywem na wszystkie istotne decyzje
biznesowe.

Pozostate zagrozenia nie sg postrzegane przez inwestobiorcow jako az tak
istotne. Wsrdod rzadziej wskazywanych sa niezrozumienie (brak zrozumienia
wizji, checi zachowania oryginalnego pomystu), zanizenie udziatow
(krzywdzace wyliczenie wartosci wktadu pomystodawcow projektu) oraz
kradziez pomystu (wykorzystanie go przez inwestora i samodzielna realizacja
Z Wyzszym zyskiem).
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6. Szansa na globalny sukces

Optymizm to zdecydowanie najlepsze Zbudowanie przez polskq firme
okreslenie nastrojow branzy internetowej pod internetowq swiatowej marki to

. S C , s tylko kwestia czasu. Kazdego roku
koniec 2008 r. Niewielu przedsiebiorcow widzi /' p)icce powstajq dziesigtki

duze trudnosci z pozyskaniem kapitatu na bardzo ciekawych projektéw.
rozwoj swoich pomystow i jednoczesnie Ma,m{ Pacgieje, ieépqmoch l
. s . Sl ¥4 : aniotow Diznesu zZ pusiness Ange
wiekszosc wierzy w ,mozllwgsc. powstania w S (o Al et
Polsce start-upu, ktory odniesie sukces na powstanie w koricu drugi projekt
catym swiecie. na miare np. estoriskiego Skype’a

Tomasz Wozniak, Business Angel Seedfund

Wykres 7: Szanse na globalny sukces polskiego start-upu

PYTANIE: Czy w Polsce moze powstac projekt na
Swiatowa miare? Taki, ktory odniesie globalny sukces?

27% 16% ?%
Tak, zdecydowanie 54% Nie, raczej nie,
.Jest mnéstwo Tak, raczej tak w to to

Swietnych pomystow nie wierze niemozliwe

Az 81% osob zwiazanych z branzg e-biznesu jest zdania, ze globalny sukces
polskiej firmy internetowej jest mozliwy. Czy osoby z wiekszym duzym
biznesowym sa do tego nastawione bardziej sceptycznie? Raczej nie, choc
odsetek odpowiedzi ,,Nie, raczej w to nie wierze” wynosi juz 22%.
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Business Angel Seedfund (www.seedfund.pl)

Pierwszy polski fundusz zalazkowy stworzony przez aniotow
biznesu. Wsrod zatozycieli Business Angel Seedfund sa m.in. Maciej
Grabski (wspotzatozyciel Wirtualnej Polski), Jedrzej Wittchen
(Wittchen S.A.), Maciej Duda (PKM DUDA), Jacek Kawalec
(wspotzatozyciel Wirtualnej Polski). Business Angel Seedfund
wspotpracuje z Lewiatan Business Angels, Oxford Innovation (OXIN)
i Oxford Investment Opportunity Network (OION). Fundusz uzyskat
tez wsparcie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci w ramach
programu wsparcia funduszy kapitatu zalazkowego. Fundusz
inwestuje w innowacyjne projekty z branz nowych technologii i
biotechnologii.
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